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ORGANIZACJA PRACY W StUZBIE ZDROWIA

OPIS SZKOLENIA

Organizacja pracy w stuzbie zdrowia to szkolenie, w ramach
ktorego przekazywane jest know-how w zakresie optymali-
zacji pracy i planowania obsady personelu z punktu widze-
nia korzysci ekonomicznych.

Szkolenie sktada sie z 3 seminariow. Zaleca sie korzystanie z
seminariow w podanej nizej kolejnosci.

KoRrzysci
| Spdjnosc i przejrzystosc procesdw pracy

Eliminowanie czynnosci uznanych za zbedne

[ | Umiejetnosé rejestracji i analizy czasu pracy
[ | Ustalanie niezbednej ilosci personelu
[ | Kalkulacja kosztéw zapewniajagca samofinansowanie

sie jednostki zdrowia

SEMINARIA S

ANALIZA ORGANIZAC)I StUZBY ZDROWIA

USTALANIE CZASU CZYNNOSCI

ZARZADZANIE PERSONELEM W StUZBIE ZDROWIA

METODYKA

W trakcie szkolenia uczestnicy poznajg szczegéty metod
REFA i stosownych narzedzi ksztattowania pracy, ktére uzu-
petniajg praktyczne przyktady. Uczestnicy biorg aktywny
udziat w szkoleniu, nie tylko otrzymujg informacje, ale uczg
sie zastosowania poznanych metod w codziennej pracy.
Ponadto wymieniajg doswiadczenia z pozostatymi uczestni-
kami szkolenia i czerpia rados¢ z udziatu w szkoleniu.

ZASWIADCZENIE

Uczestnicy otrzymujg niemiecki dokument o ukoriczeniu
szkolenia, wydawany przez REFA Bundesverband z Darm-
stadt oraz jego polskie ttumaczenie.

2 REFA Wielkopolska ul. Rubiez 46/C3 61-612 Poznan

UCZESTNICY

Pracownicy odpowiedzialni za zarzadzanie (organizacje,
budzetowanie, negocjacje) w jednostkach szeroko rozumia-
nej stuzby zdrowia:

[ | szpitalach

[ | przychodniach

[ | domach opieki

[ | administracji zajmujacej sie sprawami stuzby zdrowia

ANALIZA ORGANIZACJI StUZBY ZDROWIA

(16 godzin)

m Podstawy metodycznej organizacji pracy

m Model organizacji pracy

m Metody analizy organizacji pracy w stuzbie zdrowia

m Analiza i strukturyzacja zadan

m Ksztattowanie proceséw i struktur organizacyjnych w

jednostkach stuzby zdrowia

USTALANIE CZASU CZYNNOSCI

(24 godziny)

W Znaczenie ustalania czasu w jednostkach stuzby zdrowia
m Obserwacja migawkowa w jednostkach stuzby zdrowia
® Pomiar czasu wykonywanych czynnosci

W Zapis wtasny

W Szacowanie

ZARZADZANIE PERSONELEM W StUZBIE
ZDROWIA (24 godziny)

m Metody analitycznego i sumarycznego ustalania potrzeb
kadrowych

® Planowanie obsady personelu

m Koszty procesow w jednostkach stuzby zdrowia

m Egzamin
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